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ZALUZJE' ROLETY

Firma MAG Zaluzje Rolety rozwija sie bardzo dynamicznie. Realizujemy nowe projekty, podnosimy standardy pracy,
zdobywamy nowych klientow.

Zapraszamy do zapoznania sie z biezgcymi wydarzeniami z zycia naszej firmy.

Tomasz GRZEGORZ, Dyrektor Zarzgdzajacy, tgrzegorz@zaluzje-rolety.pl

FIRMA MAG WYROZNIONA NAGRODA JAKOSC ROKU 2009.
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' ok !':.r'_} Mito nam poinformowa¢, iz decyzjg kapituty konkursu system informatyczny
2 =.  MAGOO zostat nagrodzony kolejnym prestizowym tututem: Jako$¢ Roku 2009.
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= ] Najnowoczesniejszy w branzy system informatyczny zostat juz doceniony w
minionym roku, zajmujac trzecie miejsce w konkursie Forum Jakosci Quality
International 2008, organizowanym pod patronatem Ministerstwa Rozwoju
2000 Regionalnego oraz PARP. W koknursie QI przedsiebiorstwo MAG otrzymato Bragzowy
Laur, pokonujac ponad 200 innych przedsiebiorstw.
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2010, ktére odbeda sie w obiektach Silesia Expo w Sosnowcu, w dniach 26-28
lutego.

Stoisko MAG Zaluzje Rolety bedzie jednym z najwiekszych stoisk tej edycji
imprezy.

Od poczatku biezgcego roku udostepniliSmy naszym Partnerom Handlowym najnowoczesniejszy
w branzy system do tworzenia wycen i zamowien. Dzieki internetowej aplikacji MAGOO nasi
partnerzy mogq dokonywac szybkich wycen, drukowaé oferty dla klientéw. Sporzadzone za
pomoca aplikacji zamodwienia wysytane sg bezposrednio na produkcje, a operator na biezgco widzi
status jego realizacji. Caty system jest bardzo rozbudowany, ale jednoczesnie intuicyjny i tatwy do
i opanowania. System dziata w firmie MAG juz od 2006 roku, sprawdza sie doskonale w obstudzie

klienta. Dzieki aplikacji majg Panstwo zawsze aktualng oferte tkanin oraz systemdw. Aplikacje
mozna uruchomic¢ w oknie przegladarki, na kazdym komputerze z dostepem do internetu.

S

System MAGOO obejmuje swoim dziataniem wszystkie obszary dziatalnosci przedsiebiorstwa MAG. Pozwala na przyktad: rozliczaé
wynagrodzenia, eliminowaé niezgodnosci, optymalizowa¢ produkcje oraz stany magazynowe. System zostat nagrodzony w konkursach:
Forum Jakosci Quality International 2008 oraz Jakos¢ Roku 2009. Dzieki wdrozeniu systemu firma znaczaco obnizyta koszty dziatalnosci,
skrécita czas realizacji zamdwien oraz podniosta jakos¢ swoich produktow.

Prezentacje wideo naszego systemu mozna obejrze¢ na naszych stronach internetowych: www.magrolety.pl
Infolinia MAGOO: (32) 445 33 09
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PISALI O NAS - MANAGERSKA AKADEMIA GWIAZD (MAG) — oknonet.pl

Badania naukowe jednoznacznie dowodzg, ze podstawa sukcesu przedsiebiorstwa jest
orientacja na klienta. Co mozna wiec zrobi¢ aby klienci byli zadowoleni z firmy?
W dzisiejszych czasach jako$¢ produktu przesgdza tylko o 20% satysfakcji klienta. Na
pozostate 80% mamy wptyw poprzez profesjonalny wizerunek, kulture obstugi klienta
oraz techniki sprzedazy.

Oczywiscie w zadnej firmie nigdy nie uda sie osiggngc ideatu, ale trzeba do czegos dqzyc —
méwi Tomasz GRZEGORZ, Dyrektor Zarzadzajacy w firmie MAG Zaluzje Rolety.
W naszej firmie postawilismy na dobrg organizacje pracy, co klient od razu odbiera jako
petny profesjonalizm. Dla nas wazne sq takze systematyczne szkolenia, na ktdre
uczeszczajg wszyscy nasi pracownicy. Dzieki temu zawsze mozemy przekazac klientom
informacje w ciekawy sposob. Najwazniejszq jednak rzeczq jest przemyslany system
informatyczny, ktory pozwala nam dobrze zorganizowac wszystkie nasze zamysty.

W firmie MAG Zaluzje Rolety wszystkie wyceny i zaméwienia realizowane sg poprzez
system MAGOO. Pozwala on wszystkim firmom wspdtpracujgcym z producentem
w bardzo krétkim czasie przygotowaé wycene, przestac jg do producenta i Sledzi¢ postep
jej realizacji.

Chcemy pokazac¢ matym punktom detalicznym jak podqgza¢ naszymi Sladami, aby osiggac
podobng do naszej dynamike wzrostu — moéwi Tomasz GRZEGORZ, organizator
Managerskiej Akademii Gwiazd (MAG). Wspdlnie z zewnetrzng firmgq, ktéra od lat szkoli
naszych sprzedawcéw, przygotowalismy cykl trzech spotkan, podczas ktérych bedziemy uczy¢ podstaw skutecznej rozmowy handlowej.
Taka wiedza jest niezmiernie istotna, poniewaz przenosi sposéb konkurencji z cenowej na merytoryczng. Podczas spotkari nauczymy
stuchaczy generowac profesjonalne oferty za pomocq nowoczesnego systemu MAGOO oraz przeprowadzimy prezentacje naszych
kluczowych produktéw.

Idea przedsiebiorstwa MAG wydaje sie stuszna, bo oprécz dobrego produktu firma wyposaza wspétpracujgce przedsiebiorstwa w wiedze
i narzedzia niezbedne do profesjonalnego dziatania.

Managerska Akademia Gwiazd zaprasza wszystkich dystrybutorow oston okiennych, zaréwno tych wspoétpracujacych z firmg MAG, jak
rowniez tych potencjalnych. Zajecia sg bezptatne, ale ilos¢ miejsc ograniczona. Pierwsze z seminariow odbedzie sie juz 18 stycznia w
oddziale MAG Zaluzje Rolety w Zabrzu. Zgtoszenia przyjmowane s3 drogg elektroniczng na stronie:

http://akademia.magrolety.pl

Artykut pod adresem http://www.oknonet.pl/oslony/produkty_gotowe/oslony_wewnetrzne/rolety_wewnetrzne/news,13915.html|

NIE PRZEGAP OKAZJI — ZAREJESTRUIJ SIE NA KOLEJNE SEMINARIUM MANAGERSKIEJ AKADEMII
GWIAZD! llo$¢ miejsc ograniczona! 16 luty 2010 - MAG Zabrze

ROZWIJAMY SIE DLA CIEBIE

Kolejny rok w historii firmy zakonczyliSmy MAG zaluzje R0|Etv = dynamika SPFZEdaiY
wzrostem sprzedazy. Pomimo
niesprzyjajacych warunkéw rynkowych udato
nam sie poprawi¢ wynik z ubiegtego roku.
Odnotowany wynik sprzedazy przekroczyt
nasze plany.

Nasz sukces jest dzietem catego zespotu firmy,
efektem ciezkiej pracy oraz innowacji, jakie
wprowadzamy nieprzerwanie w naszej firmie.
Poczynione i planowane inwestycje pozwalaja
nam optymistycznie patrzeé na biezacy rok. W
2010 roku zaktadamy wzrost sprzedazy na 2004 2005 2006 2007 2008 2009 2010
poziomie 34%. plan
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SREBRNY CERTYFIKAT SOLIDNA FIRMA 2009

Juz po raz trzeci przedsiebiorstwo MAG Zaluzje Rolety zdobyto certyfikat

:- bOlldIla Solidna Firma. Kolejny audyt potwierdzit, iz firma rzetelnie i terminowo solidna

wywigzuje sie ze swoich zobowigzan wzgledem dostawcow, pracownikow oraz firmaemma
rlna m pozostatych interesariuszy. Przyznany certyfikat jest tym bardziej istotny dla f solidna
S

firmy MAG, iz podkresla kluczowe wartosci przedsiebiorstwa: jakos¢ i uczciwosé. JesteSmy przekonani, iz trwatg NAIEl 2007 |

przewage konkurencyjna mozna osiggnac jedynie na bazie uczciwych i dtugoterminowych relacji.

SYLWETKI

Przedstawiamy osoby odpowiedzialne za kontakty z Panstwem.

Katarzyna Zasucha - Kierownik Dziatu Handlowego, czuwa nad biezacq i terminowa realizacjg Panstwa zlecen.
Odpowiedzialna jest réwniez za przygotowanie wzornikéw oraz rozliczanie ptatnosci. Pani Kasia dostepna jest w biurze
MAG, pod numerem telefonu (32) 445 33 01 oraz odpowiada na maile kzasucha@zaluzje-rolety.pl Chetnie odwiedzi
Panstwa firme.

Izabella Tkocz — Trener Wewnetrzny MAG, jest do Panstwa dyspozycji we wszystkich kwestiach dotyczacych szkolen w
naszym biurze w Sosnowcu. Pani lza prowadzi cykliczne szkolenia produktowe w kazdg srode (prosze wczesniej
. zapowiedzie¢ wizyte) oraz szkolenia produktowe podczas seminariow Managerskiej Akademii Gwiazd (MAG).

CZY WIESZ ZE....

Ztotéwke z kazdej rolety wtasnej produkcji sprzedanej bezposrednio do
koricowego uzytkownika firma MAG Zaluzje Rolety przeznacza na wsparcie
Stowarzyszenia Pomocy Chorym na Dystrophie Musculorum. Za dziatalnosc
spoteczng firma zostata uhonorowana statuetka Firma z Sercem 2008.

firma z sercem

2008
MAGICZNE NAGRODY
Przypominamy o konkursie dla naszych Partneréw Handlowych. Sktadajac zamoéwienia w 0\ —
firmie MAG Zaluzje Rolety zbierajg Paristwo punkty, ktére mozna wymieniaé¢ na nagrody. = | — . |
Kazda ztotéwka na fakturze sprzedazy MAG oznacza jeden punkt w konkursie. Regulamin / > : 4
konkursu oraz przyktadowe nagrody dostepne sa pod adresem: www.konkurs.cotrima.pl y =7 \ _ )
P - e

Zapraszamy do udziatu, naprawde warto!
Logujac sie do aplikacji MAGOO otrzymujecie Panstwo wglad w aktualne saldo punktéw oraz mozliwos$¢ zamawiania nagréd.

KONTAKT

Katarzyna Zasucha, Kierownik Dziatu Handlowego, kzasucha@zaluzje-rolety.pl (32) 445 33 01

Adresy oddziatow Telefon Osoba kontaktowa E-mail

Dabrowa Gérnicza, Dabrowskiego 8a (32) 4453301 Jolanta Kowalczyk mag@zaluzje-rolety.pl

Zabrze, ul. Wandy 7 (32) 4453302 Joanna Pytel zabrze@zaluzje-rolety.pl

Sosnowiec, ul. Kilinskiego 64 (32) 44533 03 Izabella Tkocz sosnowiec@zaluzje-rolety.pl

Katowice, ul. Gliwicka 122 (32) 4453304 Marzena Stacherska katowice@zaluzje-rolety.pl
www.magrolety.pl infolinia: 0 801 800 444
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